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«КОРУС Консалтинг» объявляет об
открытии практики CRM

До конца 2008 года «КОРУС Консалтинг» планирует заключить не менее 4-

х контрактов на внедрение Microsoft Dynamics CRM.

«Бизнес Microsoft по направлению CRM в последнее время показывает

стабильный рост. Положительные результаты обусловлены как рыночным

спросом, так и активной работой нашего партнерского канала. Мы

приветствуем расширение специализации компании «КОРУС Консалтинг»,

давнего партнёра Microsoft, и уверены в достижении поставленных целей в

ближайшее время», – комментирует Екатерина Корбутова, руководитель

департамента CRM российского офиса Microsoft.

Само решение Microsoft Dynamics CRM не является новым для «КОРУС

Консалтинг»: в 2004 году система была установлена и успешно используется в

компании. Комментирует Александр Семенов, генеральный директор

«КОРУС Консалтинг»: «Первое в России внедрение Microsoft Dynamics CRM

состоялось именно у нас. Мы выбрали этот инструмент благодаря удобному

пользовательскому интерфейсу, полной интеграции с Microsoft Office и

простому управлению бизнес-процессами. Сегодня Microsoft Dynamics CRM

является важной частью технологий регулярного менеджмента «КОРУС

Консалтинг», предоставляя руководству инструменты, необходимые для

более точного бизнес-планирования и контроля над выполнением планов.
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Этот внутренний проект позволил создать высокопрофессиональную

команду, которая теперь готова предложить услуги нашим заказчикам».

«Microsoft Dynamics CRM предоставляет возможности эффективно

использовать информацию о клиентах, анализировать деятельность

конкурентов и оценивать результативность маркетинговых активностей, –

говорит Анастасия Арешкина, руководитель отдела маркетинга «КОРУС

Консалтинг», – это инструмент, который фиксирует методологию продаж и

существенно облегчает контроль над исполнением процесса».

Дополнительная информация:

– Татьяна Атанасова, руководитель отдела корпоративных коммуникаций,

компания «КОРУС Консалтинг» тел./факс: +7 (812) 324 2457 e-mail:

TAtanasova@korusconsulting.ru  www.korusconsulting.ru  
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