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EAM-система (Enterprise Asset
Management)

ЧТО ТАКОЕ EAM-СИСТЕМА

Система EAM (Enterprise Asset Management) представляет собой набор

программных решений и процессов, предназначенных для управления

физическими активами предприятия на протяжении всего их жизненного

цикла. Это включает в себя планирование, закупку, эксплуатацию,

техническое обслуживание и утилизацию активов. Основная цель EAM-

систем — оптимизация использования и повышение эффективности активов,

что в конечном итоге способствует снижению затрат и увеличению

рентабельности бизнеса.

КАК РАБОТАЮТ EAM-СИСТЕМЫ

EAM-системы интегрируют данные о всех физических активах компании,

предоставляя централизованную платформу для отслеживания и управления

ими. Они позволяют автоматизировать процессы планирования и

выполнения технического обслуживания, управление запасами запчастей, а

также анализировать данные для принятия обоснованных решений. 
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Современные EAM-системы также могут использовать IoT-устройства и

сенсоры для мониторинга состояния оборудования в режиме реального

времени, что позволяет предсказывать поломки и минимизировать время

простоя.

EAM системы функционируют на основе интеграции данных о всех активах

предприятия, включая их технические характеристики, историю

обслуживания, текущий статус и прогнозируемые потребности. Это позволяет

компаниям принимать обоснованные решения о том, когда и как проводить

обслуживание, замену или модернизацию активов. Основные компоненты

EAM системы включают в себя управление техническим обслуживанием,

управление запасами, управление закупками и управление проектами.

Управление техническим обслуживанием: позволяет планировать и

контролировать все виды обслуживания активов, включая

профилактическое и корректирующее обслуживание.

Управление запасами: обеспечивает оптимизацию запасов запчастей и

материалов, необходимых для обслуживания активов.

Управление закупками: автоматизирует процессы закупки новых активов

и запчастей, обеспечивая своевременное пополнение запасов.

ПРЕИМУЩЕСТВА ВНЕДРЕНИЯ EAM ДЛЯ БИЗНЕСА

Внедрение EAM системы приносит множество преимуществ для бизнеса,

включая снижение затрат на обслуживание, увеличение срока службы

активов и повышение общей эффективности работы предприятия. Благодаря
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возможности прогнозирования и планирования, компании могут избежать

неожиданных поломок и простоев, что положительно сказывается на их

финансовых показателях.

1. Повышение эффективности: Автоматизация рутинных процессов и

централизованное управление активами помогают повысить

производительность труда.

2. Снижение затрат: Оптимизация технического обслуживания и

эффективное управление запасами способствуют снижению операционных

расходов.

3. Увеличение срока службы активов: Регулярное и своевременное

обслуживание позволяет продлить срок эксплуатации оборудования.

4. Улучшение принятия решений: Аналитические инструменты EAM-систем

предоставляют данные и прогнозы, которые помогают принимать

обоснованные управленческие решения.

5. Соблюдение нормативных требований: EAM-системы помогают

отслеживать и документировать все процессы, что упрощает соблюдение

стандартов и нормативов.
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EAM системы позволяют бизнесу не только оптимизировать
управление активами, но и улучшить общую стратегию
управления ресурсами. Это достигается за счет интеграции
данных и автоматизации процессов, что позволяет принимать
более обоснованные решения и повышать
конкурентоспособность компании.

ОТЛИЧИЯ EAM ОТ ДРУГИХ СИСТЕМ

Хотя EAM системы имеют много общего с другими системами управления

активами, такими как ERP и ITAM, они обладают уникальными особенностями,

которые делают их незаменимыми для управления физическими активами

предприятия. Основное отличие EAM заключается в его фокусе на

управлении жизненным циклом активов, что позволяет более эффективно

использовать ресурсы и снижать затраты.

Фокус на физические активы

В отличие от ERP и ITAM, которые охватывают более широкий спектр

ресурсов, EAM системы сосредоточены на управлении физическими

Фокус на физические активы и их жизненный цикл.

Интеграция с другими системами управления ресурсами.

Поддержка процессов планирования и прогнозирования.
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активами, такими как оборудование, здания и инфраструктура. Это позволяет

более точно учитывать их состояние и потребности, что способствует

оптимизации их использования.

Интеграция с другими системами

EAM системы легко интегрируются с другими корпоративными системами,

такими как ERP (Enterprise Resource Planning) и ITAM (IT Asset Management),

что позволяет создать единую информационную среду для управления всеми

аспектами деятельности предприятия. Это обеспечивает более полное и

точное представление о состоянии активов и их влиянии на бизнес-

процессы.

Система Функции Преимущества

EAM
Управление
физическими
активами

Оптимизация
использования активов

ERP
Управление
ресурсами
предприятия

Централизованное
управление бизнес-
процессами

ITAM
Управление IT-
активами

Эффективное
использование IT-ресурсов

Поддержка процессов планирования и прогнозирования

EAM системы обеспечивают поддержку процессов планирования и

прогнозирования, что позволяет компаниям более точно определять

потребности в обслуживании и ремонте активов. Это способствует снижению

затрат и повышению эффективности использования ресурсов.
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ПРИМЕНЕНИЕ EAM-РЕШЕНИЙ В РАЗЛИЧНЫХ

ОТРАСЛЯХ

Промышленность

В промышленном секторе EAM-системы используются для управления

сложными производственными линиями и оборудованием. Они помогают

оптимизировать графики технического обслуживания, минимизировать

время простоя и повысить производительность. Примером может служить

использование EAM в автомобильной промышленности, где важно

поддерживать бесперебойную работу конвейеров.

Энергетика

В энергетическом секторе, где надежность и безопасность оборудования

имеют критическое значение, EAM-системы помогают контролировать

состояние генераторов, трансформаторов и других ключевых компонентов.

Они обеспечивают своевременное обслуживание и ремонт, что

минимизирует риск аварий и сбоев в энергоснабжении.

Нефтегазовая отрасль

Они обеспечивают централизованное управление данными о состоянии

оборудования и буровых установок, что позволяет своевременно проводить

техническое обслуживание и предотвращать аварии. Предприятия могут

планировать и контролировать затраты на ремонт и модернизацию. Кроме
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того, такие системы помогают в управлении запасами и снабжении,

обеспечивая наличие необходимых материалов и запчастей.

Транспорт и логистика

В транспортной отрасли EAM-системы применяются для управления парком

транспортных средств. Это включает в себя планирование технического

обслуживания, управление запасными частями и мониторинг состояния

транспортных средств. Это особенно важно для авиакомпаний и

железнодорожных операторов, где безопасность и надежность являются

приоритетами.

Здравоохранение

В медицинских учреждениях EAM-системы помогают управлять

медицинским оборудованием и инфраструктурой. Они обеспечивают

своевременное обслуживание и калибровку оборудования, что критично для

обеспечения качества медицинских услуг и безопасности пациентов.

Недвижимость

В секторе управления недвижимостью EAM-системы используются для

обслуживания зданий и инфраструктуры. Они помогают следить за

состоянием инженерных систем, планировать ремонты и модернизации, что

способствует поддержанию высокой стоимости объектов недвижимости.
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Использование EAM-систем в различных отраслях помогает
предприятиям оптимизировать управление своими активами,
снижать затраты и повышать эффективность. Благодаря этому
они становятся неотъемлемой частью современного бизнеса,
способствуя его устойчивому развитию и
конкурентоспособности.

НА ЧТО ОБРАТИТЬ ВНИМАНИЕ ПРИ ВЫБОРЕ EAM-

СИСТЕМЫ

Выбор EAM-системы (Enterprise Asset Management) — это важный шаг для

любой организации, стремящейся эффективно управлять своими активами.

Вот несколько ключевых требований и факторов, на которые стоит обратить

внимание при выборе EAM-системы:

1.Функциональность:

Поддержка основных процессов управления активами: планирование,

закупка, эксплуатация, техническое обслуживание и вывод из

эксплуатации.

Возможность интеграции с другими системами, такими как ERP, CRM и

SCADA.
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2. Гибкость и масштабируемость:

3. Пользовательский интерфейс:

4. Аналитика и отчеты:

5. Безопасность:

Поддержка мобильных устройств для работы в полевых условиях.

Система должна быть способна адаптироваться под уникальные

требования вашей организации.

Возможность масштабирования в зависимости от роста компании и

увеличения числа управляемых активов.

Интуитивно понятный и удобный интерфейс, который облегчает обучение

и повседневное использование.

Настраиваемые панели управления и отчеты.

Возможность генерировать подробные отчеты и проводить анализ данных

для принятия обоснованных решений.

Инструменты для прогнозирования и анализа жизненного цикла активов.

Надежные механизмы защиты данных, включая шифрование и контроль

доступа.
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6. Поддержка и обслуживание:

7. Стоимость:

8. Отзывы и репутация поставщика:

9. Инновации и развитие:

Соответствие стандартам и нормативным требованиям в области

безопасности данных.

Наличие качественной технической поддержки и регулярных обновлений

системы.

Доступность обучающих материалов и документации.

Прозрачная ценовая политика, включающая стоимость лицензий,

внедрения, обучения и поддержки.

Возможность выбора между облачным решением и локальной установкой

в зависимости от бюджета и потребностей.

Изучите отзывы других пользователей и кейсы внедрения системы в

аналогичных компаниях.

Оцените репутацию и опыт поставщика на рынке.
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Способность системы поддерживать современные технологии, такие как

IoT, искусственный интеллект и машинное обучение.

Наличие дорожной карты развития продукта, демонстрирующей планы по

внедрению новых функций и улучшений.

Тщательный анализ этих факторов поможет выбрать EAM-
систему, которая наилучшим образом соответствует
потребностям вашей организации и способствует
эффективному управлению активами.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В заключение можно сказать, что EAM системы играют ключевую роль в

управлении активами предприятия, обеспечивая оптимизацию их

использования и снижение затрат. В будущем ожидается, что EAM системы

будут продолжать развиваться, интегрируя новые технологии, такие как

искусственный интеллект и интернет вещей, что позволит еще более

эффективно управлять активами и повышать конкурентоспособность

бизнеса.
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